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o pravu na digitalni sluzby a o zméné nékterych zakonu

Parlament se usnesl na tomto zakon& Ceské republiky:

CAST PRVNI
PRAVO NA DIGITALNI SLUZBY

§1
Predmét apravy

Tento zakon upravuje pravo fyzickych a pravnickych osob na poskytnuti digitalnich sluzeb
organy vetejneé moci pii vykonu jejich plisobnosti, povinnost organu vetejné moci poskytovat
digitalni sluzby a n€ktera dalsi prava a povinnosti souvisejici s poskytovanim digitalnich sluzeb.



§ 2

Vymezeni pojmu

(1) Uzivatelem sluzby je fyzicka osoba zapsana v registru obyvatel nebo pravnicka osoba
zapsana v registru osob, ktera muze vyuzit nebo vyuziva digitalni sluzby.

(2) Digitalni sluzbou je ukon provadény organem vefejné moci vici uZivateli sluzby
zpusobem umoznujicim dalkovy pristup uvedeny v katalogu sluzeb; za digitalni sluzbu se
povazuje i sluzba poskytovana na kontaktnim misté vefejné spravy?).

(3) Digitalnim ukonem je ukon uvedeny v katalogu sluzeb, ktery miize provést nebo
provadi uZivatel sluzby vii€i organu vefejn€ moci zptiisobem umoznujicim dalkovy pristup.

(4) Katalogem sluZeb je seznam veskerych ukoni obsaZenych v registru prav a povinnosti,
ktery obsahuje vyCet a popis ukoni vykonavanych v ramci agend ohlaSenych dle zakona o
zakladnich registrech v registru prav a povinnosti, které¢ €ini organy vefejné moci vuci
uzivatelim sluzeb na zéklad¢€ pravniho pfedpisu nebo v dusledku Zadosti uzivatelu sluzeb nebo
které Cini uzivatelé sluzeb vii¢i organtim vefejné moci v ramci jejich ptisobnosti; sou¢asti vyctu
a popisu ukoni je identifikator ukonu, vymezeni opravnénych subjekti ikonu a forma ukonu.



§3

Pravo na digitalni sluzbu

(1) Uzivatel sluzby ma pravo vyuzivat digitalni sluzbu a organ veiejné moci ma povinnost
poskytovat digitalni sluzbu.

(2) Prava zaruCena uzZivatelim sluzby jinymi pfedpisy nejsou timto zdkonem dotcena.

§ 4

Pravo Cinit digitalni akon

(1) Uzivatel sluzby ma pravo Cinit digitalni ukon vii€i organu vefejné moci prostfednictvim

a) své datové schranky?),

b) kontaktniho mista vefejné spravy,

c) vefejné datové sit€¢ dokumentem opatfenym uznavanym elektronickym podpisem®)
v piipad¢€ tkonu fyzické osoby nebo uznavanou elektronickou peceti’) v piipadé tkonu
pravnické osoby,

d) informa¢niho systému veiejné spravy po prokazani totoznosti osoby s vyuzitim
elektronické identifikace®) a po jeji autorizaci pro ukon, ktery ¢ini, nebo

e) jiného zpisobu, pokud tak stanovi pravni predpis.



§ 4

Pravo ¢init digitalni akon

(1) Uzivatel sluzby ma pravo Cinit digitalni ukon vii€i organu vefejné moci prostiednictvim

a) své datové schranky?),

b) kontaktniho mista vefejné spravy,

c) vefejné datové sit¢ dokumentem opatifenym uznavanym elektronickym podpisem®)
v piipadé tkonu fyzické osoby nebo uznavanou elektronickou peceti’) v pfipad€ ukonu
pravnické osoby,

d) informacniho systému vefejné spravy po prokazani totoZnosti osoby s vyuzitim
elektronické identifikace®) a po jeji autorizaci pro tkon, ktery ¢ini, nebo

e) jiného zpusobu, pokud tak stanovi pravni piedpis.



(2) Nestanovi-li pravni predpis vyslovné zavaznou podobu ukonu vii€i organu verejné
moci, ma uzivatel sluzby prévo €init tikon jako digitalni ukon.

(3) Organy veiejné moci porizuji a zvefejiuji prostfednictvim Ministerstva vnitra (dale jen
,ministerstvo) elektronické formulatre, které po prokazani totoznosti uZivatele sluzby
s vyuzitim elektronické identifikace zajisti automatizované doplnéni udaji nezbytnych pro
poskytnuti digitalni sluzby z propojen¢ho datového fondu organti verejné moci, které muze
organ vetejn¢ moci sdilet podle pravniho predpisu nebo na zaklad€ souhlasu uzivatele sluzby
zapisovaného do zakladnich registrii. Format, strukturu a obsah formulate stanovi orgéan vetejne
moci zvefejnénim. Nezvetfejni-li organ vefejné moci elektronicky formulaf nebo nezajisti-li



(3) Organ verfejné moci je povinen po dobu 10 let od u€inéni digitalniho ikonu poskytnout
uzivateli sluzby na jeho zadost osvédCeni o digitalnim ukonu, ktery vii¢i nému uZzivatel sluzby
uCinil, neni-li na zaklad€ pravniho predpisu stanoveno jinak.

(4) V pripad¢ digitalniho ukonu u€inéného v informacnim systému datovych schranek se
za osvédCeni povazuje datova zprava obsahujici digitalni tkon.

(5) OsvédcCeni o digitalnim tkonu poskytuje organ vetejné moci podle volby uZivatele
sluzby zaslanim do datové schranky, na kontaktni misto vefejn€ spravy nebo zpiistupnénim
prostiednictvim portalu vefejné spravy.



§ 6

Pravo na aredni ovéreni elektronického podpisu

Stanovi-li pravni pfedpis poZadavek uredniho ovéfeni podpisu na listin€, 1ze jej v digitalni
podob& nahradit elektronickym podpisem podepisujiciho uzivatele sluzby na dokumentu
nediln€ spojeném

a)

b)

s kvalifikovanym elektronickym podpisem osoby opravnéné provadét ovéfovani pravosti
podpisu, kterd postupem podle zdkona o ovéfovanil®) ovéfila, Ze podepisujici uzivatel
sluzby dokument pied ni podepsal nebo uznal za vlastni, a kvalifikovanym elektronickym
Casovym razitkem, nebo

se zaznamem kvalifikovaného poskytovatele'!) o provedeni elektronické identifikace
podepisujiciho uzivatele sluzby prostrednictvim kvalifikovaného systému elektronicke
identifikace s Grovni zaruky vysoka, opatienym kvalifikovanou elektronickou peceti
a kvalifikovanym elektronickym €asovym razitkem kvalifikovaného poskytovatele.



§7

Pravo na sdileni udaju

(1) Organ vefejné moci nevyzaduje udaje, které jsou mu dostupné v propojeném datovém
fondu organii vefejné moci na zaklad€ pravniho pfedpisu nebo na zaklad€ souhlasu uzivatele
sluzby.

(2) Uzivatel sluzby ma pravo ud€lit souhlas se sdilenim udajii o sob€, o svych pravech a
povinnostech nebo pravnich skutecnostech, ktere se ho tykaji, vedenych v propojeném datovém
fondu organu vefejn€é moci; organ verejné moci je povinen tyto udaje sdilet. Souhlas muzZe
uzivatel sluzby udélit i soukromopravnim uZivatelim Gdaji'?) opravnénym vyuzivat udaje ze
zakladnich registrii; za tim a¢elem mohou soukromopravni uzivatelé adaju sdilet udaje.

(3) UZzivatel sluzby mtize ud€lit souhlas ke sdileni idajii v rozsahu a trvani podle své volby
na zaklad¢ vlastniho rozhodnuti nebo na zaklad€ zadosti organu verejné moci. V rozsahu
udélencho souhlasu se neuplatni povinnost ml€enlivosti organu vefejné moci. UZivatel sluzby
je opravnén souhlas kdykoliv odvolat.



§8

Pravo na zapis prava, povinnosti nebo pravni skute¢nosti

(1) Uzivatel sluzby ma pravo na zapis prava, povinnosti nebo pravni skutecnosti, ktera se
je tyka a vyplyva z tikonu organu vefejne moci uvedeného v katalogu sluzeb, do registru prav
a povinnosti. Organy verejné moci stanovi v katalogu sluzeb, které ikony neumoziuji zapis dle
ptedchozi véty.

(2) Pravo na zapis prava, povinnosti nebo pravni skuteCnosti uplatni uzivatel sluzby
prostfednictvim ministerstva u pfislusn€ého organu verejn€ moci, ktery ucinil podkladovy tkon.
PfisluSny orgdn vetejn€é moci osveédCi existenci prava, povinnosti nebo pravni skute¢nosti a
potvrdi j1 ministerstvu, které ji zapiSe do registru prav a povinnosti.



§10
Pravo na zapis kontaktniho udaje

(1) Uzivatel sluzby ma pravo na zapis kontaktniho Gdaje o elektronické adrese nebo
telefonnim Cisle (dale jen ,.kontaktni udaj*) do registru osob nebo do registru obyvatel pro
zasilani informaci podle tohoto zdkona a pro zasilani dalSich informaci souvisejicich
s poskytovanim digitalni sluzby, jejichz okruh si vybere.

(2) Pravo na zapis kontaktniho udaje uplatni uzivatel sluzby u ministerstva, kter¢€ jej zapiSe
do registru obyvatel nebo registru osob. Ministerstvo zveiejni elektronicky formulaf k zapisu
kontaktniho udaje na portalu verejné spravy a zfidi sluzbu pro zasilani informaci na kontaktni
udaje.



§11
Pravo na informace

(1) UzZivatel sluzby je opravnén piistupovat k informacim v informacnim systému verejné
spravy, kter¢ se ho pfimo tykaji. Organ vetfejn¢ moci zajisti prostrednictvim digitalni sluzby
portalu vefejné spravy pfistup uzivatele sluzby k t€émto informacim. Organ vefejné moci
informaci neposkytne, jestlize by jeji poskytnuti ohrozilo bezpecnost statu nebo jiny zakonem
chranény vetejny zajem.

(2) Uzivatel sluzby ma pravo na poskytnuti informace o kon¢€ici platnosti dokladu, priikkazu,
osvédCeni nebo jiné vefejné listiny; informaci zasild organ vetfejné moci, ktery ji vydal,
nejpozdéji 30 dnti pfed uplynutim jeji platnosti do datové schranky.

(3) Ma-li uzivateli sluzby zaniknout pravo nebo povinnost ve lhuté stanovené rozhodnutim
organu verejné moci, ma uzivatel sluzby pravo na poskytnuti informace o takoveé skute¢nosti
organem veiejné moci, ktery rozhodnuti vydal, nejpozdéji 3 dny pred zanikem prava nebo
povinnosti do datové schranky.



§13
Pravo na technologickou neutralitu

(1) Organ vefejné moci zpfistupni digitdlni sluzbu uzivateli sluzby bez zavislosti na
konkrétni platformé ¢i technologii, ledaze by takové feSeni bylo nepfiméfené ekonomicky
narocne, nespliiovalo pozadavky na bezpeCnost informac¢niho systému verejné spravy nebo mu
branil jiny pravnim pfedpisem chranény vetejny zajem.

(2) Je-li to mozné, poskytne organ verejné moci uzivateli vystupy digitalni sluzby
v otevieném strojove Citelném formatu.



§12
Pravo na elektronickou identifikaci a autentizaci

Neni-li v katalogu sluzeb pro vyuziti digitalni sluzby stanovena Groven zaruky prostfedku pro
elektronickou identifikaci, uzivatel sluZzby ma pravo provést svou identifikaci a autentizaci
prostfedkem pro elektronickou identifikaci podle své volby nejméné v Grovni znacna.



§ 14
Prechodna a zavérecna ustanoveni

(1) Zpravodajské sluzby Ceské republiky'S) nemaji povinnost poskytovat digitalni sluzby
podle tohoto zakona.

(2) OhlaSovatelé agend podle zakona o zakladnich registrech zapiSi udaje o ukonech
vykondvanych v ramci jimi ohlaSenych agend, které Cini jako organy verejné moci vici
uzivatelim sluZeb na zaklad¢€ pravniho predpisu nebo v dusledku zadosti uzivateli sluzeb nebo
které Cini uzivatelé sluzeb vii€i organiim verejné moci v ramci jejich pusobnosti do katalogu
sluZeb do 10 mé&sicii ode dne Gc€innosti tohoto zakona.

(3) Ministerstvo zveiejni katalog sluzeb do 12 mé&sicii ode dne u¢innosti tohoto zdkona na
portalu vetfejne spravy.

(4) Vlada vyda do 12 mésici ode dne ucCinnosti tohoto zadkona nafizeni, kterym stanovi
harmonogram a technické zplisoby provedeni postupné digitalizace ukonli obsaZenych
v katalogu sluZeb pro obdobi nasledujicich 4 let. Po uplynuti tohoto obdobi se vSechny sluzby
uvedené v katalogu sluzeb poskytuji téz jako digitalni sluzby, pokud to jejich povaha
nevylucuje a nemoznost jejich poskytnuti v digitalni podob¢€ je vyznaena v katalogu sluzeb.
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